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Kinh giri:
- Phong Tu ph6p

- UBND cilc xd: Scm Trungi Ba CUm Nam; Ba
Cum Bic vd UBND thi tr6n TO Hpp.

Thdi gian qua, thuc hi6n kti hopch Chi cdch hanh chinh ctra tinh Kh6nh
Hda, Chi thi \L/CT-IJBND ngdy 261512017 cinUBND tinh Kh6nh Hda vd c6c

ban chi dpo cria UBND tinh vO tl6y mpnh c6ng tdc chi c6ch hdnh chinh.
rg tdc chi dpo, di6u hdnh vdi cii c6ch hdnh chinh cria dia phucrng c6 nhi6u
ydn bi6n tich cuc. Thgc hiQn gi6i qrrytit thri tpc henh chinh tai cdc co quan,
vi dugc duy tri vi ndng cao giirp cho ngudi dan hitiu rd hcrn c5c thri ec vd

'o 
cAn thgc hi6n; gihmphiAn hd, chi phi vd thoi gian cta t6 chirc, cd nh6n vd

nh nghiQp.

Tuy nhi6n, theo k6t qui ki6m tra c6ng tdc cita Dodn ki6m tra cti cdch
chinh huyQn do Phdng NOi vu ldm Trucrng dodn (B6o c6o s6 0l/BC-DKT

y221512018) thi cdng tdc cti c6ch hdnh chinh o mQt s5 co quan, dcm vi cdn
s5 ton tpi, hqn ch6 nhu:

- - viQc rd so6t cilc th.[ tr,rc hdnh chinh thuQc thAm quy6, gi6i quytit theo
'tit ointr c6ng b5. cria UBND tinh chua dugc cdc co qru.r, dcm vi quan t6m
nhAt vd viQc ki6n nghi dcm gi6n hoa thu tuc hdnh ctrintr thuQc tha; quy6n
quy6t cria co quan, dcrr vf chua dugc quan tdm thr,rc hiQn.

c6ng tdc giti qrrytit hd so, thu tuc hdnh chinh theo ccv ch6 m6t cria, mQt
cira li6n th6ng t4i mQt sO c<v quan, ilcm v! tuy d5 khfc phuc dugc tinh trpng tr6
hgn nhtmg ti lC hO so ph6t sinh cdn r6t (t so v6i c6c tht tuc dusc UBND tinh

^ ,i
cong Do.

- viQc img dpng c6ng nghe thong tin trong hoat dong cta co quan hdnh
chfnh nhd nu6c chua thuc hi6n il6ng b6, c6ng tdc quhn ly, vfn henh c6c ph6n
mcrn chuy6n dung nhu eoffice, phAn -dm mQt cria di6n tri cdn han ch6.

OC mac phuc nhfrng hpn ch6, t6n tpi n6u tr6n, d6ng thcri titip tpc ddy
k^mpnh c6ng tdc cti c6ch hdnh chinh trcn dla bdn huyQn, t6ng quong hf luft, hy
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cucrng hdnh chinh trong thgc thi cdng vg cria dQi ngfl c6n bQ, c6ng chfc, vi6n
chric; ndng cao ch6t luqng, hiQu qu6, tpo bu6c dQt ph6 trong c6ng t6c chi c6ch
henh chinh nhrm d6p tmg ngey cdng tdt hon nhu cAu cira ngudi d6n, g6p phAn
cai thiCn m6i truong ilAu tu, kinh doanh, ndng cao chi s6 c6i c6ch hdnh chinh vd
chi s6 hdi ldng cria ngudi d6n OOi vOi sp phpc vu co quan hdnh chinh nhd nu6c
tr6n dia bdn huyQn, Chri tlch UBND huyQn Kh6nh Scrn y6u cAu c6c co quan, dcrn
vi, UBND cdc xddugc ki6m tra thgc hiQn mQt sO ntrigm 4r sau d6y:

1. D6i vrfi Phdng Tu ph6p: 
_I 

d co quan tham mrru, tong hgrp v6 c6i crlch
th6 ch6 cdn chri dQge cflp qnat re t ii5r, khai klp thdi c6c vdn bin c,ia 

"5p 
c6 thAm), .. ,

quy6n vd hucmg 46, ru th6 cho co quan, dcrn vi, cdc xd., thi tr6n tririn khai thuc
hie[. Qqan tdm ct6n vi6c thgc hiQn b-6o c6o dlnh kj,vd b6o c6o tri6n khai cac kC
ho4ch v6 rd so6t, hQ th6ng h6a v5n b6n quy pham ph5p lu6t vd theo d6i thi hanh
ph?p luQt theo dring thoi gian quy dinh. Thyc hi6n vi6c xft ly v5n ban tr6n hQ
th6ng eoffice theo dring quy trinh, kh6ng OC tinfr trpng cdn tdn nhi6u vdn b6n
chua duo. c xri ly.

z.Dilivcri UBND c6c xi, thi tr6n ki6m tra rlgt 1

. ;cAn cfp nhQt klp thdi nhimgJht tpchdnh chfnh m6i dugc ban hanh, sta
d6i1 b6 sung bo{. bAi b6 thuQc thdm quy6n gi6i quy6t theo Quytit ilinh cria
UBND tinh de ni€m ytit aAy tlt. Kip tnai uao c6o 

-cho 
v6n phdng HDND vd

UBND huyQn vd c6ng tdc rd.so6t thu tpc hdnh chinh vd ki6n nehi dcm gian h6a
mQt s6 thri tgc kh6ng cAn thitit AOi vOi don vi, dia phucmg minh.

- Quan t6m hcrn nfra d6n vi6c gi6i q,rytit thfi tp9 hanh chinh cho nguoi d6n
vd thuc hiQn theo durrg quy rlinh tpi Quy6t dinh sO t4l2ot5leD-UBND ngdy
301612015 cria UBND tinh; viec gi6i quy6t hd so diQn tu vd h6 so gi6y phai song
song v6i nhau; NCn thpc hi6n vi6c d6nh gi6 cin b6, c6ng chric tham gia trong
quy trinh gi6iquytit tht tgc har-rh chinh hang thdngfro{c hdng quy; chri tiq"g Oei
viQc tao tQp hO so diQn tt tt h6 so dAu vio do c6ng ddn nQp tr€ntdt cd cic[O ro

A,gi6i quyct tr6n phan. -Q- mQt cria; d6ng thdi UBND x6 Ba Cum Bic tdng
cucnrg.viQc gilLi q,rytit h6 so tr6n phAn m,im mQt cria kh6ng ae tintr trang ph6l
sinh hd so gi6y nhyne tr6n phin mdm mgt cria lpi kh6ng .o 4o so. UBND x6

|9r, frylg v.a th! tr6n TO Hpp phii thuc hiOn d6y dri viQc ghi sO ti6p nhan vi tr6
k6t qu6, in ddy clti bi6n ban giao tri h6 so cho c6ng d6n.

- Re so6t, b6 -sung vir thyc hi6n vi6c c6ng uo tai hQ th6ng quan ly chdt
lugnrg theo Ti6u chuAn qu5c gia ISO 9001:2008 tai acm vf minh.

3. D6ng thoi chi tl4o cfc co quan chuy6n m6n tri6n khai mQt s6 nhiQm
vg trong thrri gian t6,i cg th6 nhu sau:

- cilc co quan, dcm vi, UBND cdc xd., thi tr6n ca, tap trung ilAy manh tri6n
khai quytit Het viQc gi6i quytit thri tgc henh chinh theo co chti mQt cta, mQt cta
li6n th6ng tr6n dia bdn huyQn dC phpc vu ngudi ddn, doanh nghiQp nhim ki6m
sodt viQc gi6i quytit TTHC vd hpn ch6 d6n mfc th6p nfrdt ntrrng nhfing nhi5u,
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ti6u cgc cria CBCCVC trong gi6i quytit tht tpc hdnh chfnh. Chri rlQng cpp nhQt
thri tpc henh chinh thuQc thAm quy6n gi6i quytit cria don vi ti6n hdnh xdy dpg
quy trinh cria timg thir tpc vi cpp nh6t l6n phAn mdm m6t cria diQn tri trong vdng
30 ngdy te ttl ngey ban hdnh v6n bin cria c6p c6 thAm q.ryArr. Otii vOi c6c xd, thi
tr6n sau khi cBp nhQt thgc hiQn viQc c6ng UO tai hQ th6ng ISO cria dcrr vi minh vd
gfti vC Vdn phdng HEND vi UBND huygn d6 theo d6i. Ndng cao hon nta vai
trd tr6ch nhiQm ctra ngudi dtmg dAu theo tinh thAn Chi thi L2ICT-TJBND ngdy
261512017 c:ira UBND tinh Khanh Hoa v6 t i6n khai Chuong trinh hanh dQng sO

l2-CTrlTU ngdy 3ll3l20l7 cta Tinh riy Kh6nh Hda titip tpc thuc hign Ngh!
quytit Trung uo:ng 5 (Kh6a X) ve dAy mpnh chi cilchhenh chinh, ndng cao hiQu
lgc, hiQu qui quin l)t nhe nu6c.

- Phong Tu ph6p quan t6m hon nta trong c6ng tdc chi c6ch thti ch6, rd
so6t, kip thdi tham muu cho UBND huyQn r*rirng nhiQm ,U vd tinh hinh rd so6t
v5n ban quy ph4m ph6p luft, tri6n khai ddy dir c6c nhiQm vu vA theo d6i, thi
hanh ph6p luft tr6n dia ban huyQn

- Phdng NQi W t6ng cuong c6ng tdc ki6m tra viQc thyc hiQn c6c vdn brin
chi dao cria UBND huyQn vd trii5n khai c6ng tdc chic6ch henh chinh, Chi dqo tO
cfp nh$t ccv sd dft liQu ctra huyQn thulng xuy6n rd so6t, cAp nhat thri tpc henh
chinh m6i ban henh vd xdy dung quy trinh tr6n phAn mdm mQt cria cta huyQn,
quan tdm hudrng 4a" c6ng chirc qu6n lli tei khoan quan t4 phAn -dm mQt cfta
crta cdc xe, thi trdn cQp nhpt vi hucnrg ddn xAy oug quy trlnh trcn phAn m6rn
m6t cira cta x5.

- vdn phong HDND vd UBND huyQn tdng cudrng c6ng t6c ki6m tra,

l"foq d.6n c.ilc:o quan, dqn ui, UBND cilc xd, thi tr'5n 
.sri dpng .o rrig, qu6, thitit

thpc d6i voi c5c trang thi6t bi, cg so v6t chdt dugc dAu tu cho img dung c6ng
ngJre thdng tin trong quin lf diCu hanh tai b0 p110n mQt cria. DaV manh viQc
ki6nn tra, rd so6t vi6c 5p dpng hQ thdng quan ly chdt luqmg theo Ti6u chuAn ISO
900l-2008 tai UBND c6c xd,,thi tr6n.

- Phdng Vdn h6a-Th6ng tin tdng cudrng c6ng t6c ki6m tra viQc trao d6i, xri
lf vin bin tr6n hQ th6ng Eoffice cta c6c co quan, don vi, UBND cdc xd,thi tr6n
ki:p thdi ch6n chinh khdc phuc viQc xri ly v6g b6n kh6ng dring quy trinh, hu6rng
dhn Cho cdc co guffi, dcm vf tdng cudng ky s6 v6n b6n eOi vOi chfi ky sti cd nhen
cta l6nh dpo.

UBND huyQn y6u cAu.thri
tr6n nghiOm tric ttutchiQn.l. ((

tru6rng c5c co quan, dcrn v!, UBND c6c x5, thi
i i)r,;

Noi nhQn:
- Nhu tr6n(vaff);
- C6c co quan: NQi vu; VP. HDND&UBND
huypn; VHTT (ph6i hqp tlh)(WPO;
- Luu: VT/rA-
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